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Det har ar en 6versiktlig sammanfattning av forsakringens huvudsakliga innehall. Fullstandiga
bestammelser finns i forsakringsvillkoret, som du far om du kontaktar din forsakringsformedlare. Du kan
ocksa ringa oss pa Hjerta pa 042-13 18 30 eller mejla oss pa gruppliv@hjerta.se sa skickar vi villkoret.

Sjukvardsforsakring Barn

Sjukvardsforsakringen ger ditt barn hjélp nar det behovs. Var

sjukvardsférmedling ger rad och behover ditt barn vérd bokar de in

barnet hos négon av de privata vardgivare vi samarbetar med.
Sjukvardsférsakringen ersatter kostnader for

= |akarvérd

= behandling hos psykolog/psykoterapeut

= behandling hos fysioterapeut/sjukgymnast/naprapat/
kiropraktor

= behandling hos logoped och dietist

= operation

= hemservice efter operation

= vard efter operation - medicinsk rehabilitering

= hjalpmedel for tillfalligt bruk som é&r till for skadans lakning

= second opinion - fornyad medicinsk bedomning

= offentlig vard (egenavgiften), om du anvander offentliga varden i
de fall sjukdomen eller besvéret ar erséttningsbart genom
forséakringen

= resor och logi, samt resor med egen bil som uppgar till minst 20
mil per resa tur och retur.

Sjalvrisk vid lakarvard

Forséakringen géller med sjélvrisk vid lékarvard. Den betalas vid
forsta lakarbesoket for varje sjukdom eller besvér, och ar 750
kronor.

Forséakringen har inte sjélvrisk vid lakarvard pd distans vid e-vard.

Garanti fran 16 ars alder

Vi erbjuder en forsta medicinsk radgivning av specialistlékare,
sjukgymnast, psykolog eller annan relevant vardspecialist inom sju
arbetsdagar. Operation erbjuder viinom 20 arbetsdagar fran det att
vi godkant den. Om vi inte kan erbjuda behandling inom dessa tider
betalar vi1 000 kronor per dygn under vantetiden, upp till 10 000
kronor. Erséttning betalas for de dygn som ditt barn behover vanta
efter de garanterade tiderna.

Kvalitetssakring

Viarbetar med oberoende medicinsk granskning. Det gor vi for att
sékerstalla att den vard vi formedlar &r medicinskt motiverad och
evidensbaserad. Syftet &r att alla vérdgivare i vart natverk ska folja
samma riktlinjer for vilka behandlingsformer som &r rekommen-
derade vid olika sjukdomar eller besvér. Om en atgérd som fore-
slagits av behandlande l&kare inte rekommenderas - pa grund av att
annan behandling anses ha battre resultat - tacker forsakringen
annan rekommenderad behandling.

Tid som ersattning kan limnas

Ditt barn kan anvanda férsékringen for de sjukdomar eller besvér

som han eller hon behéver hjélp med sd lange forsdkringen ar i kraft.
Om forsakringen upphér under pagdende behandling kan

ersdttning ldmnas under 1 ar fran den forsta vardkontakten.

Enkelt att anvanda forsakringen
Pa halsa.lansforsakringar.se hittar du en lank till vardbokning och
telefonnummer.

Nagra viktiga begransningar
Forsakringen galler for vard i Sverige.

All vard och behandling ska godkannas av oss i forvag.

Vissa behandlingar finns bara inom den offentliga varden och kan
darfor inte bokas av var sjukvardsférmedling, exempelvis akut
sjukvard.

Ditt barn far inte erséttning for sjukdomar eller besvar som det
hade innan forsékringen tecknades. Men nar barnet har varit
behandlings-, kontroll- och medicineringsfritt i 24 manader kan
barnet fa erséttning for dessa sjukdomar eller besvar.
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Vi ersatter exempelvis inte graviditetskontroll, forlossning eller
abort, och inte heller komplikationer till graviditet, forlossning och
abort. Vi ersatter inte heller forsamring av halsotillstdndet som
beror pd missbruk i olika former, kontroll och behandling av
atstorningar, transplantationer av inre organ,-sjukdomar som
omfattas av Smittskyddslagen, tandvard, korrigering av brytningsfel
i 6gat, overvikt, eller foljdsjukdomar som har samband med 6vervikt.

Forsékringen galler inte for kroppsskada till foljd av att barnet
deltar i boxning eller annan kampsport dér slag eller sparkar eller
motsvarande ingdr, eller till foljd av att barnet deltar i sport,
idrottstavling eller traning som professionell idrottsutdvare.

Vildmnar inte ersattning for kostnader som ersatts pa annat sétt
enligt lag, konvention, forfattning, kollektivavtal, annan forsakring
(exempelvis trafik- eller arbetsskadeférsékring) eller fran kommun,
landsting eller staten.

Fullstandig beskrivning av begransningarna finns i forsakrings-
villkoret.

Allmanna bestammelser och information
Nagra viktiga allménna begransningar
Forsékringen géller inte vid krig eller krigsliknande politiska
oroligheter, atomkérnprocess eller terroristhandling.

Fullstandig beskrivning av begransningarna finns i forsakrings-
villkoret.

Vem som kan forsakras
Forsékringen géller for barn till gruppmedlem som anges i
gruppavtalet, samt medforsakrads barn som ar folkbokford pa
samma adress som gruppmedlemmen.

Forsékringen kan kopas tidigast fran 2 ars alder och senast vid 23
ar.

Nar forsakringen borjar gilla
Forsékringen borjar galla dagen efter att vi fatt din fullsténdiga
ansokan, och om vi kan godkanna den.

Nar forsakring upphor
Forsékringen upphor om gruppavtalet sags upp eller om
anstallningen eller medlemskapet avslutas.

Forsékringen géller langst manaden ut da barnet blir 25 &r.

Om forsakringen inte betalas upphor den att galla 14 dagar efter
det att vi har sagt upp den.

Forsékringen ger inte ratt till fortsattningsforsakring.

Forsakringens omfattning
Forsékringens omfattning framgdr av ditt forsékringsbesked.
Forséakringsvillkoret kan &ndras infor varje nytt forsékringsar.

Priset och hur det berdknas
Priset for forsékringen framgar av prisblad eller ansékan.

Priset beraknas for ett &r i taget och grundar sig bland annat pa
forsakringens omfattning och férvantat skaderesultat.

Avtalstid
Avtalstiden loper ett ar i taget, men det forsta forsakringsaret kan
avse en kortare period. Avtalet fornyas dérefter ett ar i taget.

Om du angrar dig
Nar du kopt din forsakring pd internet, telefon eller utanfér vara

kontor, sa kallat distanskop, har du mojlighet att angra kopet inom
30 dagar. Kontakta oss pd Hjerta pa 042-13 18 30 eller
gruppliv@hjerta.se sa hjalper vi dig.

Narmare bestdmmelser om dngerrétt finns i lagen om distans-
avtal och avtal utanfor affarslokaler.

Om du vill séga upp forsakringen
Du kan nér som helst séga upp forsakringen. Den upphor da vid
slutet av den ménad du sa upp den.

Upplysningsplikt och oriktiga uppgifter
Som forsakringstagare och forsakrad har du upplysningsplikt och ar
skyldig att ldmna riktiga och fullstandiga svar pa vara fragor.

Om du har ldmnat oriktiga eller ofullstandiga uppgifter kan detta
medfora att forsékringen inte galler.

Hit vander du dig med fragor
Har du frégor kontaktar du din forsékringsformedlare eller Hjerta pa
042-13 18 30.

Du kan ocksa védnda dig till Konsumenternas forsakringsbyra,
konsumenternas.se, 0200-22 58 00. Aven den kommunala
konsumentvégledaren kan ge rad och information. Radgivningen ar
kostnadsfri for dig.

Om vi inte kommer dverens

Om du inte dr n6jd med ett beslut eller hanteringen av ditt drende ar
vinaturligtvis beredda att omprova det. Kontakta i forsta hand den
person du haft kontakt med eller var klagomalsansvariga.

Om du anda &r missndjd kan du vénda dig till Personforsékrings-
namnden med medicinska tvistefragor, forsakringsnamnder.se,
08-522 787 20. Géller tvisten andra fragor kan du vanda dig till
Allmanna reklamationsndamnden, arn.se, 08-508 860 00.

Du kan &ven vanda dig till domstol for att fa ditt arende prévat.
Dina ombudskostnader kan oftast erséttas om du har en
rattsskyddsforsakring. Du betalar d& enbart sjalvrisken.

Dina personuppgifter

Detta ar en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter.
Fullstandig information om hur vi behandlar personuppgifter finns i
informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var
webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan du f&
informationen skickad till dig, kontakta i sa fall oss pa
telefonnummer 08-588 427 00 eller e-postadress
info.halsa@lansforsakringar.se.

De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de
lagar och férordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna
samlas in for att vi ska kunna teckna och fullgora forsakringsavtal,
vidta atgarder som begarts av dig innan ett avtal har tréffats, ge en
helhetsbild av ditt engagemang inom l&nsforsakringsgruppen,
framstélla rattsliga ansprak och marknadsféring. De kan ocksd
anvandas till statistik, marknads- och kundanalyser, produkt-
utveckling, att forebygga skador och évriga andamal som framgdr
av den fullstandiga informationen "Behandling av personuppgifter”.
Vill du inte att dina personuppgifter anvands till direktmarknads-
foring kan du anmala det till oss.

I forsta hand anvénder vi uppgifterna inom lansforsakrings-
gruppen men de kan i vissa fall ldmnas till foretag, féreningar och
organisationer som lansforsakringsgruppen samarbetar med inom
och utanfor EU och EES-omradet. Personuppgifter kan ocksa
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[@&mnas ut till myndigheter om vi ar skyldiga till det enligt lag.
Uppgifter om dina sakférsakringar kan dven ldmnas ut till personer
du delar hushall med.

Du kan alltid fa information om vilka personuppgifter vi
behandlar om dig. Personuppgiftsansvarig ar Lansforsakringar AB
(publ). Allménna uppgifter om dig sasom namn, kontaktuppgifter
och uppgifter om engagemang, behandlas ocksa i lansférsakrings-
gruppens gemensamma kundregister.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Lansforsakringar AB (publ), org.nr 502010-9681.
Styrelsens sate ar Stockholm. Vi star under Finansinspektionens
tillsyn.
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