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Med var gruppforsakring far du skydd vid bade sjukdom, olycksfall och dodsfall. Forsakringen kompletterar

det skydd som galler enligt lagar och kollektivavtal.

Detta ar endast en Oversiktlig information som du har ratt att fa innan och efter att du tecknat
forsakringen och det ar viktigt att du laser igenom den. Forsakringen innehaller ocksa viktiga
begransningar. Vilka forsakringar du kan teckna framgar av din ansékan. Om nagot skydd ar sarskilt viktigt
for dig bor du ta reda pa om det ingar i forsakringen. Har du fragor eller om du vill ha forsakringsvillkoret
kontaktar du forsakringsférmedlare Hjerta, via mejl gruppliv@hjerta.se eller telefon 042-13 18 30.

Nar du tecknat forsakringen ar det ocksa viktigt att du noga laser igenom ditt forsakringsbesked och
kontrollerar att allt stammer, till exempel namn och personnummer, forsakringsbeloppets storlek och

under vilken tid forsakringen galler.

Vem som kan forsakras

For att fa teckna forsakring har vi olika krav:

= Dudr anstélld i foretag eller medlem i organisation som tecknat
gruppavtal med oss.

= Dudr 16 ar men inte 64 ar.

= Du ar folkbokférd och stadigvarande bosatt i Sverige, eller har din
huvudsakliga sysselsattning i Sverige men ar bosatt i annat
nordiskt land.

= Du uppfyller vara krav pa halsa/hélsoprovning.

Forsakringen kan i vissa fall aven tecknas av din make eller sambo.

Detta framgar i sa fall av ansokan.

Om du kompletterar eller utokar ditt forsakringsskydd galler
samma bestéammelser som vid ny forsékring.

Krav pa din hélsa - Halsoprdvning
Du maste svara pa fragor om din hélsa. Det framgar av din ansokan
vad som galler for dig.

Medicinsk invaliditet vid sjukdom-, diagnos-, olycksfalls- och
barnforsakringen kan kdpas utan nagot krav pa halsa.

For att soka liv-, sjuk- eller sjukkapitalforsakringen maste du vara
fullt arbetsfor.
Med fullt arbetsfér menar vi att du
kan fullgora ditt vanliga arbete utan inskrénkningar, inte tar emot

eller har ratt till ersattning som har samband med sjukdom eller
olycksfall.

= inte av halsoskal har sérskilt anpassat arbete, [6nebidrags-
anstéllning eller motsvarande.

I vissa fall maste du &ven svara pa fler fragor som vi staller i
halsodeklarationen. Efter det gor vi en sa kallad forsakrings-
medicinsk riskbedémning. Férsakringen bygger pa den
undertecknade halsodeklarationen vi fatt av dig. Har du lamnat
ofullstandiga uppgifter i hilsodeklarationen kan det leda till att
forsakringen inte galler.




Vad kan du sdka och vad det kostar
Det framgar av din ans6kan vilka forsakringar du kan kopa. Du hittar
priset i offert, i din ansékan eller i prisbladet.

Forsakringsbelopp och priset
Priset pa forsakringen beror pa vilket férsakringsbelopp du véljer
samt ibland aven pa din alder. Prisbasbelopp ar ett belopp som féljer
prisutvecklingen i samhallet och som bestédms arligen av regeringen.
Ditt forsakringsbelopp kommer att vara vardesékrat eftersom
forsakringsbeloppet och andra ersattningar i forsakringar
uppdateras nar prisbasbeloppet dndras.

All ersattning som l@mnas fran forsakringen ar befriad fran
inkomstskatt.

Hur forsakringen galler
Forsakringarna galler utan sjalvrisk, dygnet runt och har ingen
begransning for sportaktiviteter.

Hur du gor for att fa ersattning
Om det intraffat nagot som du vill ha erséttning for behéver du
kontakta oss. Du kan ringa oss pa 08-588 424 12 eller mejla
skada.grupp@lansforsakringar.se.

For att vi ska kunna reglera din skada sa snabbt som méjligt &r
det viktigt att vi far in all information som behdvs.

Begransningar i forsakringen

I forsakringsvillkoren finns begransningar som talar om ifall det &r
nagot som férsakringen inte géller for. I det har dokumentet har vi
lyft ut de viktigaste begransningarna ur villkoret.

Nar vi anvander begransningar som hanvisar till sjukdomar eller
olycksfall som du sokt vard for innan forsékringen tecknades
kommer vi att géra en sambandsbeddmning. Det betyder att vi tittar
pa vilket samband det finns mellan sjukdomen eller olycksfallet som
orsakat det du nu soker erséttning fér och den sjukdom eller det
olycksfall du drabbats av innan forsékringen tecknades. I sambands-
beddmningen tar vi framst hansyn till vilken typ av sjukdom eller
skada du haft, samt hur lang tid det gatt sedan du senast sokte vard
for sjukdomen eller olycksfallsskadan.

Vid krig och krigsliknande situationer, vissa terroristhandlingar
och atomkarnprocesser galler inte forsakringen.

Om du avlider
Livforsakringen ar for dig som vill ge ekonomisk trygghet till nagon
om du skulle avlida.

En livforsakring innebar att ett engangsbelopp betalas ut till
formanstagaren vid dédsfall. Ibland minskar engangsbeloppet
beroende pa din alder vid dodsfallet. Du kan se i ansékan och
forsakringsbeskedet var som galler for dig.

Om du har andra livférsakringar kan erséttning betalas ut fran
samtliga.

Férmanstagare ar
a) make eller sambo
b) dina arvingar.

Om du Onskar att nagon annan ska vara férmanstagare kan du
hamta en sarskild blankett pa www.lansforsakringar.se/halsa.

Forsakringen géller dygnet i hela varlden oavsett hur lénge
utlandsvistelsen varat.

Om ditt barn avlider - Barnskydd

Barnskydd ar ett tillagg till livforsakringen for dig som 6nskar att ett
dédsfallskapital utbetalas om ditt barn avlider innan det fyller 18 ar.
Om barnskydd ingér i din livférsakring innebar det att om ditt barn
avlider efter 22a havandeskapsveckan men fore 18 ars alder, betalar
vi ett prisbasbelopp till barnets dédsbo. Om barnskydd ingar i din
livforsakring kan du inte vélja bort det. Du kan se pa ansokan och
ditt forsakringsbesked vad som géller for dig.

Viktiga begransningar

Forsakringen ersdtter inte om

= ditt barn har fyllt 16 ar nér din férsakring bérjade galla, eller

= ratt till omvardnadsbidrag fanns for barnet enligt social-
forsakringsbalken, eller

= barnet vardades pa hem f6r vard och boende (HVB), nar din
livfrsakring borjade gélla.

Upphér din livférsakring tidigare, upphér ocksa barnets forsakring

att gélla.

Om du far nedsatt arbetsformaga

Manatlig sjukforsakring ar for dig som énskar ekonomiskt skydd vid
nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom eller olycksfall for att
kompensera en viss del av din inkomstforlust. Att du fatt en nedsatt
arbetsférmaga innebar att du ar sjukskriven eller har ratt till annan
ersdttning som har samband med sjukdom eller olycksfall.

Den manatliga sjukersattningen betalas ut som langst under den
tid som framgar av ditt forsékringsbesked.

Du kan fa erséttning nar du far nedsatt arbetsférmaga till minst
25 procent. Vi borjar betala ersattning manadsvis i efterskott efter
att din arbetsformaga varit nedsatt under minst tre manader. Vi
kallar dessa tre manader innan du far ersattning for karenstid.

Hur stort belopp du far beror pa hur mycket din arbetsférmaga
ar nedsatt. Nar du fatt maximal ersattning maste du ha varit fullt
arbetsfor och inte varit sjukskriven mer &n 14 dagar i 12 manader for
att du ska ha rétt att fa en ny ersattningsperiod.

Vilken niva du kan valja pa forsakringsbeloppet i sjukforsakringen
beror pa din inkomst. Du har ratt att ha ett sammanlagt sjuk-
forsakringsskydd, till exempel fran Forsékringskassan, tjanste-
pension och sjukforsakring, som motsvarar ca 90 procent av din
arbetsinkomst.

Sjukforsakringsbeloppet anpassas inte med automatik till din
[6neniva. Vid 6neférhojning maste du sjélv anséka om ratt niva.

Viktiga begransningar

= Nar du vistas utanfér Norden langre tid &n 12 manader galler inte
forsékringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst géller speciella regler som du kan lasa omi
forsakringsvillkoret.

= Om ditt sammanlagda sjukforsakringsskydd motsvarar mer an 90
procent av din arbetsinkomst och du ddrmed blir 6verforsékrad
kan det innebara att sjukforsakringens omfattning begransas eller
att sjukforsakringen upphor att galla. Du ansvarar sjalv for att
fortlopande kontrollera att du har ratt ersattningsnivai din
sjukforsakring och att du inte blir 6verforsakrad.



Om du far en bestaende nedsatt
arbetsformaga

Sjukkapitalforsakringen &r for dig som énskar ekonomiskt skydd
nar du har fatt bestaende nedsattning av din arbetsformaga som har
samband med sjukdom eller olycksfall dar ersattningen ska
kompensera en viss del av din framtida inkomstforlust. Vi kallar
denna ersattning for Ekonomisk invaliditet.

Du kan fa erséttning for ekonomisk invaliditet om du far nedsatt
arbetsférmaga med minst 50 procent under tre sammanhangande
ar. Vi betalar ut erséttningen som ett engangsbelopp och det ar det
forsakringsbelopp som galler da din rétt till ersattning bérjar som vi
betalar ut.

Det ar du fyller 46 ar minskar forsakringsbeloppet fér ekonomisk
invaliditet med 5 procentenheter varje ar, men till lagst 25 procent.

Viktiga begransningar

= Forsakringen ersétter inte om din arbetsférmaga var bestaende
nedsatt helt eller delvis nedsatt nér du tecknade férsakringen.

= Nar du vistas utanfor Norden langre tid &n 1 ar galler inte
forsékringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan lasa om i
forsakringsvillkoret.

Om du far en bestaende nedsatt

funktionsformaga pa grund av sjukdom
Medicinsk invaliditet vid sjukdom &r for dig som énskar ekonomiskt
skydd om du far en bestaende nedsatt funktionsférmaga for att
kompensera dig till en viss del.

Forsakringen ger ett forsakringsskydd vid sjukdom. Med sjukdom
menas en forsamring av halsotillstandet, som paverkar fysisk eller
psykisk funktionsférmaga och som inte ar att betrakta som en
olycksfallsskada. Symtom anses ha visat sig nar det forsta gangen
dokumenterats i samband med hédlso- eller sjukvardskontakt oavsett
om diagnosen kunnat faststallas.Du far ersattning om du far en
bestdende funktionsnedséttning som blir bedémd som en medicinsk
invaliditet.

Storleken pa ersattningen vid invaliditet bestams av forsakrings-
beloppet, din alder vid skadetillfallet samt din invaliditetsgrad.

Det ar du fyller 46 &r minskar forsékringsbeloppet for medicinsk
invaliditet med 5 procentenheter varje ar, men till lagst 25 procent.

Viktiga begransningar
= Nar du vistas utanfor Norden langre tid an 1 ar galler inte
forsakringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan lasa om i
forsakringsvillkoret.
Forsakringen ersatter inte
= sjukdom, kroppskada eller funktionsnedsattning och inte heller
for foljder av sadana tillstand dar symtom visat sig innan
forsékringstiden. Symtom anses ha visat sig nar det forsta
gangen dokumenterats i samband med halso- eller
sjukvardskontakt. Detta géller aven om diagnos kunnat
faststéllas forst under forsakringstiden.
= frivilligt orsakad kroppsskada.
= behandling/operation i férebyggande syfte.
= sjukdom som enligt medicinsk erfarenhet ar en foljd av missbruk
av alkohol, narkotiska medel, andra berusningsmedel, sémnmedel

eller andra lakemedel.

= skada som uppkommit genom ingrepp, behandling eller
undersokning som inte orsakats av sjukdom, till exempel
skénhetsoperationer.

Vi ersétter inte heller for foljande sjukdomar:

= Roérelseapparaten ICD M25, M40-M99

= Medfodda missbildningar, ICD Q00-Q99

= Psykiska sjukdomar och beteenden ICD FOO-F99

= Ospecificerade hjarnsjukdomar som i vissa fall leder till
trotthetssyndrom, som exempelvis ME/CFS, ICD G93

= Kroniskt smarttillstand ICD R52

Dystoni ICD G24.

Om du far en allvarlig diagnos
Diagnosforsakringen passar dig som onskar ett ekonomiskt skydd
om du far en viss diagnos och ger dig ekonomisk kompensation vid
omstallningen som en allvarlig diagnos innebdr.

Forsakringen ger ett forsakringsskydd vid vissa sjukdomar.
Forsakringsbeloppet ar 1 prisbasbelopp och kan betalas tidigast 30
dagar efter att du fatt din diagnos faststalld eller operationen
genomfordes.

Du kan fa ett engangsbelopp om du far nagon av foljande
sjukdomar/tillstand:
= Malign tumor (elakartad), samt leukemi
= Benign tumor (godartad) i hjarna och nervsystem
= Stroke
Hjartinfarkt
= Morbus Crohn
Ulcer6s kolit
Diabetes 1 (insulinbehandlad)
= MS
= ALS
= SLE
Parkinsons sjukdom
Njursvikt
Hjartsjukdom som kréaver byte av kranskarl eller klaff
= Sjukdom som kréver organtransplantation.

Viktiga begransningar

= Du kan fa ersattning for hogst tre olika diagnoser.

= Om du har haft en diagnos fore du tecknade férsakringen, kan du
inte fa erséttning fér samma diagnos igen.

= Om du insjuknar i en diagnos under férsta aret efter forsakringen
borjade galla, kan du inte fa erséttning om det visar sig att du vid
nagot tillfalle haft symtom de senaste 12 manaderna fére
forsakringen borjade gélla. Denna begransning galler inte om du
far stroke eller hjartinfarkt.

= Nar du vistas utanfér Norden langre tid &n 1 dr galler inte
forsakringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan lasa om i
forsakringsvillkoret.

Om du rakar ut for ett olycksfall

Olycksfallsforsakringen passar dig som

= j forsta hand énskar ekonomiskt skydd vid nedsatt arbetsformaga
eller bestaende skada pa grund av olycksfall, sa kallad invaliditet.

= vill ha en forsakring som inte innehaller vare sig sjélvrisk for



kostnader eller nagra begransningar for riskfylld verksamhet.
En olycksfallsskada &r en kroppsskada som du ofrivilligt drabbas av
genom en plotslig utifrdn kommande handelse. Hjartinfarkt ar
exempelvis inget olycksfall eftersom den ar plétslig men inifran
kommande handelse. Olycksfallsskadan ska ocksa ha kréavt vard hos
legitimerad och opartisk lékare, sjukskéterska eller fysioterapeut.
Detta innebér att vi inte ersatter om du sjélv eller anhorig behandlat
skadan. Las mer om den fullstandiga beskrivningen i férsakrings-
villkoret.

Du kan fa erséttning for féljande om du rakar ut for ett olycksfall:

nedsatt fysisk eller psykisk funktionsférmaga - medicinsk
invaliditet

nedsatt arbetsformaga - ekonomisk invaliditet

= arr

olycksfallshjalpen med upp till 4500 kronor
engangsbelopp vid vard 800 kronor

engangsbelopp for personliga tillhorigheter 1500 kronor
merkostnader med upp till tre prisbasbelopp

= kostnader for hjalpmedel med upp till ett prisbasbelopp
= tandskadekostnader i langst 5 ar

= krishjalp med upp till ett halvt prisbasbelopp

= dodsfall med ett prisbasbelopp.

Forsakringsbeloppet for medicinsk och ekonomisk invaliditet
minskar med 5 procentenheter per ar fran och med det ar du fyller
56 ar, men aldrig till ldgre an 25 procent.

Erséttning for invaliditet bestams av forsakringsbeloppet, vilken
alder du har samt storleken pa din invaliditetsgrad.

Viktiga begransningar

= Du far inte erséttning for kostnader som ersétts pa annat satt
enligt lag, konvention, forfattning, kollektivavtal, annan férsakring
(exempelvis trafik- eller arbetsskadeforsakring) eller fran
kommun, region eller staten.

Du kan inte fa erséttning fér medicinsk eller ekonomisk invaliditet
som fanns innan olycksfallsskadan.

Du kan inte fa erséttning bade for medicinsk och ekonomisk
invaliditet. Vi betalar erséttning for den invaliditet som ger den
hogsta ersattningen.

Forsakringen géller inte for ekonomisk invaliditet som faststalls
efter 60 arsdagen eller nar du ar bosatt och folkbokford utanfor
Norden.

Nar du vistas utanfor Norden langre tid an 1 ar galler inte
forsakringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan lasa om i
forsakringsvillkoret.

Det finns fler begransningar och undantag for varje del i
olycksfallsforsakringen som framkommer av férsakringsvillkoret.

Om du vill ha ett extra skydd for barn

Fér gruppautal med fler én 10 anslutna
Barnférsakringen passar dig som
= vill skydda ditt barn ekonomiskt om barnet drabbas av bestaende

skada eller bestaende nedsatt arbetsférmaga pa grund av vissa
sjukdomar och olycksfall.

vill ha ersattning for kostnader vid ditt barns olycksfallsskada.
vill komplettera ditt barns forsakring. Vi uppmanar dig att du inte
sager upp barnets individuella barnférsakring.

Forsakringen géller dygnet runt vid olycksfall och sjukdom.

For att fa teckna barnforsakring maste du omfattas av grupp-
forsakring. Barnforsakring kan kopas innan barnet fyller 24 ar.

Forsakringen géller for dina samtliga arvsberattigade barn. Barn
till din make/sambo omfattas om de &r folkbokférda pa samma
adress som du ar. Barn f6tt utanfor Norden som du avser att
adoptera ar forsakrat sa snart detta kommit till Sverige, férutsatt
att du fatt medgivande enligt socialtjanstlagen.

Erséttning for medicinsk och ekonomisk invaliditet bestéms av
forsakringsbeloppet och storleken pa invaliditetsgraden.

Under forutsattning att du inte har uppnatt gruppavtalets
slutalder géller barnforsékringen langst forsakringsperioden ut nar
barnet fyller 25 ar. Du maste sjalv anmdla till oss nar den yngsta fyllt
254r.

Olycksfall

Vid olycksfallsskada kan ersattning l@mnas for

= nedsatt fysisk eller psykisk funktionsférmaga - medicinsk
invaliditet

nedsatt arbetsférmaga - ekonomisk invaliditet

= arr

= manadserséttning vid omvardnadsbidrag till 19 ars alder med upp
till ett prisbasbelopp per ar

sjukhusvistelse med upp till en halv procent av prisbasbeloppet
per dygn

rehabiliterings- och hjalpmedelskostnader med upp till tva
prisbasbelopp

= [ake- och resekostnader i langst fem ar

= tandskadekostnader

= skadade klader och glaségon med upp till ett halvt prisbasbelopp
= 6vriga merkostnader med upp till tre prisbasbelopp

= dédsfall med ett prisbasbelopp.

En olycksfallsskada &r en kroppsskada som barnet ofrivilligt drabbas
av genom en plotslig yttre handelse. Las mer om detta i forsékrings-
villkoret

Sjukdom

Vid sjukdom kan ersattning lamnas for

= ersattning vid nedsatt fysisk eller psykisk funktionsformaga -
medicinsk invaliditet

ersattning vid nedsatt arbetsférmaga - ekonomisk invaliditet

= arr

= manadserséttning vid omvardnadsbidrag till 19 ars alder med upp
till ett prisbasbelopp per ar

sjukhusvistelse med upp till en halv procent av prisbasbeloppet
per dygn

dodsfall med ett prisbasbelopp.

Viktiga begransningar

Forsakringen ersatter inte:

= sjukdom, kroppsfel, psykomotorisk férsening eller

utvecklingsstérning, och inte heller foljder av sadana tillstand, dar

symtom visat sig innan férsakringen borjade galla, eller har sitt

ursprung fran sjukdom som uppkommit under férsta levnads-

manaden.

invaliditet, arr eller kosmetisk defekt som barnet redan har nar

forsakringen borjade galla.

= kostnader som ersétts pa annat satt enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal, annan forséakring (exempelvis trafik-



eller arbetsskadeforsakring) eller fran kommun, region eller
staten.

Fler begransningar

Medicinsk eller ekonomisk invaliditet: Du kan inte fa erséttning for
medicinsk eller ekonomisk invaliditet som fanns innan olycksfalls--
skadan. Du kan inte fa ersdttning bade fér medicinsk och ekonomisk
invaliditet. Vi betalar erséttning for den invaliditet som ger den
hogsta ersattningen.

Undantag for specifika sjukdomar: Vissa sjukdomar ar helt
undantagna fran ersattning, exempelvis ospecificerade
hjarnsjukdomar som i vissa fall leder till trotthetssyndrom,
medfddda amnesomsattningssjukdomar, psykiska sjukdomar och
beteendestdrningar. Las mer om vilka sjukdomar som ar undantagna
i forsakringsvillkoret.

Forsakringen géller inte heller for epilepsi ICD G40 under vissa
forutsattningar som du ocksa kan lasa mer om i forsakringsvillkoret.

Barn som ar 6ver 10 ar nér den ursprungliga férsakringen borjat
galla: Om den ursprungliga gruppforsakringen borjat galla efter tio
ars alder och barnet far en sjukdom inom sex manader fran
forsakringens bérjade galla sa géller inte forsakringen for den
sjukdomen eller for foljder av den.

Vistelse utanfor Norden: Nar du vistas utanfér Norden langre tid an
1ar galler inte forsakringen. Om du vistas utanfoér Norden med
anledning av utlandstjanst galler speciella regler som du kan lasa om
i forsakringsvillkoret.

Allman information om forsakringen

Vad &r en gruppforsékring?

En gruppforsakring ar en forsakring som tecknas for en grupp av
manniskor istéllet for en enskild individ. Alla vara gruppférsakringar
ar riskférsakringar vilket innebar att de saknar varde om de upphor.
Forsakringarna ar kapitalforsékringar enligt inkomstskattelagen,
vilket bland annat innebar att ersattningen fran férsakringarna ar
skattefria.

Gruppavtalet ar ett avtal mellan oss och féretaget, det lokala
lansforsakringsbolaget eller medlemsorganisationen. Gruppen
bestar av gruppmedlemmar. Gruppmedlem ar den person som till
exempel ar anstalld pa ett foretag, kund hos ett lansférsakrings-
bolag eller medlem i en organisation. Medférsakrad ar
gruppmedlems make eller sambo. Gruppmedlem, eventuella
medfdrsakrade samt barn ar de som ar férsakrade och som
forsakringen galler for.

Att det finns ett gallande gruppavtal ar en forutsattning for att
din forsakring ska galla.

Gruppavtalet tillsammans med ansckan anger vilka forsakringar
som vi erbjuder dig. Det innebér att du inte alltid kan teckna samtliga
forsakringar.

Ett gruppavtal om obligatorisk férsakring ingas mellan oss och
foretradaren for gruppen. Det innebar bland annat att det ar
foretradaren for gruppen som betalar for forsékringen.

Forsakringsavtalet om frivillig gruppforsakring ingas mellan oss
och dig pa grundval av gruppavtalet.

I vissa gruppavtal kan du omfattas av ett kostnadsfritt skydd
under dina tre forsta manader, sa kallat Forskydd. I vissa andra
gruppavtal kan du anslutas automatiskt till ett forsakringsskydd

utan ansokan, sa kallad reservationsanslutning. Det innebar att om
du later bli att avboja forsakringen inom en viss tid sa far du
automatiskt vissa forsakringar. Om du omfattas av
reservationsanslutning far du sarskild information om detta nar
forsakringen borjar galla.

Forsakringsvillkoret har vi rétt att andra nér vi fornyar din
forsakring. Om vi andrar villkoren bérjar vi anvanda det éndrade
forsakringsvillkoret forst vid narmast féljande forfallodag.

Ingdr dui ett avtal med obligatorisk anslutning betalar din
arbetsgivare eller organisationen forsakringen. Vid frivillig
anslutning betalar du for dina och medférsakrads forsakringar.

Premien betalas via inbetalningskort, autogiro eller [6neavdrag.

Om ett forsakringsfall intraffar regleras detta enligt de villkor
som galler ndr skadefallet intraffar.

Svensk lag tilldmpas pa avtalet och all kommunikation sker pa
svenska.

Nar forsdkringen borjar galla - avtalstid

Frivillig férsékring borjar galla fran och med den dag som anges i
gruppavtalet, fér dig som uppfyller kraven pa anslutning och som
tecknat férsakringen. Om du intrader i gruppen senare borjar
forsakringen galla dagen efter den dag du ansokte om férsakringen,
under forutsattning att vi kan bevilja din férsakring.

Obligatorisk (foretagsbetald) forsakring bérjar galla fran och med
dagen efter att gruppavtalet ingatts. Forutsattningen ar dock att
forsakringen kan beviljas samt att det inte av gruppavtalet eller pa
annat satt framgar, att férsakringen ska bérja galla senare. For dig
som intrader i gruppen senare, borjar férsakringen galla tidigast
dagen efter att du intrader i gruppen.

Hur lange forsakringen galler - avtalstid
Forsakringen galler langst till du fyller 67 ar. Barnforsakringen galler
langst till utgangen av kalenderaret da barnet fyller 25 ar.

I de fall du har din make/sambo medférséakrad upphor dven
dennes forsakring att galla nar din forsakring upphor att galla eller
om aktenskapet/samboforhallandet avslutas.

Forsakringen upphor ocksa om du slutar din anstallning eller ditt
medlemskap samt om gruppavtalet sdgs upp.

Om du inte betalar férsakringen upphor den att galla 14 dagar
efter det att vi har skickat meddelande om att den &r uppsagd, om
premien inte betalas inom denna tid.

Forsakringen kan du ateruppliva till samma omfattning som du
haft tidigare, om du betalar resterande premier inom 3 manader
efter att forsakringen har upphdrt. Férsakringen bérjar da galla
dagen efter att du har betalat.

Om du inte betalar din férsta premie kan férsakringen inte
aterupplivas.

Hur priset berdknas samt nar priset kan dndras

Priset kan forandras vid varje huvudférfallodag bland annat pa
grund av férandrat prisbasbelopp, villkorsandring samt i
forekommande fall din alder.

Om du angrar dig

Nar du kopt din forsakring eller tjanst pa internet, telefon eller
utanfor vara kontor, sa kallat distanskop, har du mojlighet att angra
kopet inom 30 dagar. Kontakta oss s hjalper vi dig. Har du hunnit
betala far du pengarna tillbaka med avdrag fér den tid som du haft

tjansten.



Narmare bestammelser om angerrétt finns i lagen om distans-
avtal och avtal utanfor affarslokaler.

Nar forsakringen fornyas
Avtalstiden Gper ett ar i taget, men det forsta forsakringsaret kan
avse en kortare period. Avtalet fornyas darefter ett ar i taget.

Nar forsakringen kan sagas upp

Du far nar som helst sdga upp din forsakring att upphéra
omedelbart, vid manadsskiftet eller vid en framtida tidpunkt. Din
uppsagning galler fran dagen efter att din begaran kom fram till oss
eller vid ett framtida tillfalle som du anmalt till oss.

Hit vander du dig med fragor

Du kan aven vanda dig till Konsumenternas forsakringsbyra,
wwuw.konsumenternas.se, 0200-22 58 00. Aven den kommunala
konsumentvdgledaren kan ge rad och information. Radgivningen ar
kostnadsfri for dig.

Skaderegistrering

Bolaget anvander sig av ett for forsékringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa
uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begért ersattning.
Det innebdr att bolaget far reda pa om du tidigare anmalt nagon
skada hos annat forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag eller
myndighet som handlagger likartade ersattningsansprak.

Andamalet med GSR &r att till férsakringsféretag,
tjanstepensionsféretag och myndigheter som handlégger likartade
ersattningsansprak tillhandahalla ett underlag for att identifiera
oklara forsakringsfall och ersattningsansprak. Darigenom kan
foretag och myndigheter motverka utbetalning av ersattningar som
baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning fran flera
forsakringar for samma skada. Uppgifterna kan dven anvandas i
avidentifierad eller pseudonymiserad form for statistiska andamal
och analyser pa aggregerad niva.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmélningsregister
(GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se fér mer
information om den behandling av uppgifter som férekommer i
registret.

Behandling av personuppgifter

Du hittar information om hur vi pa Lansforsékringar behandlar
personuppgifter och dina rattigheter i samband med det pa var
webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter.

Om vi inte kommer dverens

Om du inte ar néjd med ett beslut eller hanteringen av ditt arende ar
vi naturligtvis beredda att omproéva det. Kontakta i forsta hand den
person du haft kontakt med eller var klagomalsansvariga.

Om du &nda ar missnojd kan du vanda dig till Personférsakrings-
namnden med medicinska tvistefragor, www.forsakringsnamnder.se,
08-522 787 20. Géller tvisten andra fragor kan du vanda dig till
Allmanna reklamationsnamnden, www.arn.se, 08-508 860 00.

Du kan aven vanda dig till domstol for att fa ditt arende provat.
Dina ombudskostnader kan oftast ersattas om du har en
rattsskyddsforsékring. Du betalar da enbart sjélvrisken.

Efterskydd
Om du varit forsakrad i minst sex manader har du ratt till ett
forlangt forsakringsskydd, sa kallat efterskydd, i tre manader efter
att din forsakring upphor.

Detta galler inte om du
= uppnar forsékringens slutalder eller gar i pension,
= sjalv sager upp din forsakring,
= slutar att betala for forsékringen,
= kan fa samma slags forsakringsskydd som tidigare pa nagot annat

satt.

Efterskyddet galler inte heller om gruppavtalet sags upp av
foretaget eller organisationen.

Exakt nar och hur efterskyddet galler framgar av férsakrings-
villkoret.

Nar vidareforsakring far tecknas

Nar du inte langre kan vara kvar i gruppavtalet, d.v.s. inte langre ar
anstélld hos foretaget, kund i ldnsforsakringsbolaget eller medlem i
organisationen kan du ha ratt att anséka om vidareférsakring utan
hélsoprévning.

Detta galler under forutsattning att du varit férsakrad i minst 6
manader och att du vid tidpunkten for ansokan om vidareforsékring
ar stadigvarande bosatt och folkbokford i Sverige.

Medférsakrad make eller sambo har samma ratt till
vidareférsakring.

Ansokan ska goras inom 3 manader fran att forsakringen
upphorde.

Du har ratt att ansoka om de forséakringar och de belopp som
motsvarar den omfattning som du har haft i gruppforsakringen.

Du far betala forsakringen fran och med att gruppforsakringen
upphérde. For Vidareforsakringen galler sarskilt villkor.

Nar fortsattningsforsakring far tecknas
Nar du inte langre kan vara kvar i gruppavtalet, d.v.s.
= om gruppavtalet upphor pa grund av uppsagning fran var eller
gruppens sida, eller
= om den obligatoriska gruppersonférsakringen upphdr pa grund av
bristande betalning.
Medforsakrad har aven ratt till fortsattningsforsakring om
forsakringen upphort pa grund av att gruppmedlemmen inte betalat
premien.
I ovanstaende situationer har du och medférsakrad make eller
sambo ratt att soka fortsattningsforsakring utan hélsoprovning.
Detta galler under forutséttning att du varit férsakrad i minst 6
manader och att du inte pa annat sétt fatt eller uppenbarligen kan fa
skydd av samma slag till exempel genom en grupp- eller
fortsattningsforsakring.
Ansokan ska géras inom 3 manader till oss fran det att
forsakringen upphérde.
Du har ratt att ansoka om de forsékringar och de belopp som
motsvararar den omfattningar som du haft i gruppférsakringen.
Du far betala férsakringen fran och med att gruppférsékringen
upphérde.
For Fortsattningsforsakringen galler sarskilt villkor.

Nar seniorforsakring far tecknas
Nar du uppnatt slutaldern i gruppférsakringen kan du teckna/soka
seniorforsakring utan halsoprovning/krav pa hélsa inom 3 manader.



Du har ratt att anséka om livférsakring och olycksfallsforsakring
om du har haft dessa genom ditt gruppavtal.

Detta galler om du varit férsakrad i minst 6 manader och vid
tidpunkten fér ansokan om seniorférsakring ar stadigvarande bosatt
och folkbokférd i Sverige.

Seniorférsakringen bérjar galla fran och med dagen efter du
ansokt.

Du far betala forsakringen fran och med att gruppforsékringen
upphorde.

For Seniorforsakring galler sarskilt villkor.

Information om var forsakringsdistribution
Lansforsakringar tillhandahaller for denna produkt inte sadan
radgivning som avses i lagen om forsékringsdistribution.

Vara anstallda som saljer férsakring far en fast [6n. I vissa fall far
de dven rorlig provision som framst grundar sig pa kvalitet och
endast till mindre del pd kvantitet. Ar férsikringen tecknad online
via var webbplats betalas ingen ersattning eller provision till vara
anstéllda for forséljningen.

Om du tecknar vara férsakringar genom en maklare eller annan
forsakringsformedlare, ar de skyldiga att informera dig om sin
forsakringsdistribution. Det &r i sa fall uppgifterna i deras
information som galler fér dig.

Forsakringsgivare
Forsakringsgivare ar Lansférsakringar Grupplivforsakringsaktie-
bolag (publ), 516401-6692, for livforsakring, och Lansforsakringar AB
(publ), org.nr 502010-9681, for dvriga forsakringar. Styrelsernas
sate ar Stockholm.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.

Vid fragor kontakta din forsakringsformedlare pa Hjerta.
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